Pontificia Universidade Catélica de Goids

Av. Universitaria, 1069, Setor Universitario
Caixa Postal 86 - CEP 74.605-010
Goidnia - Goias - Brasil

PRO- REITORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PRODIN
DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS - DRH

PROCESSO SELETIVO EXTERNO TECNICO I/
TECNICO DE MANUTENCAO I /
MANUTENCAO ELETRONICA

EDITAL — DRH N° 03/2025

A PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS divulga e estabelece
normas especificas para a realizacdo do Processo Seletivo Externo destinado a selecionar
candidato ao provimento do cargo de TECNICO | / TECNICO DE MANUTENCAO
| / MANUTENCAO ELETRONICA. A vaga da presente Selecdo é do Quadro de
Pessoal Administrativo da Universidade, com a lotacdo e o exercicio na Pré-Reitoria de
Graduagdo — PROGRAD / Escola Politécnica e de Artes, observadas as normas

contidas neste Edital.

1. DAS VAGAS: 01 Vaga Grupo: Técnico
Cargo: Técnico | Carga Horaria: 40h
Nivel Salarial: GTEI-1-A Salério Base: R$ 2.976,10

Funcéo: Técnico de Manutencéo I/Manutencéo Eletrénica

2. DAS INSCRICOES PARA A SELECAO
2.1. A inscricdo devera ser preenchida eletronicamente, em formulario préprio
disponibilizado em “Trabalhe na PUC”, no sitio da PUC Goids—
www.pucgoias.edu.br.
2.2. Periodo de Inscrigdo: 03/02/2025 a 11/02/2025.
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2.3. Taxa de inscrigdo: R$60,00. N&o havera restitui¢do do valor da taxa de inscricao.
O pagamento devera ser efetuado até 12/02/2025 e emitido no maximo até as
16h deste dia. A confirmacgdo do pagamento sera realizada por meio do cddigo
de barras do boleto, gerado via internet e impresso no ato da inscricao.

2.4. Das disposicdes gerais sobre a inscricdo na selecdo:

2.4.1. antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o edital e
certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos, ndo podendo o
candidato alegar desconhecimento de qualquer informacao.

2.4.2. Ndo serdo aceitas as solicitacbes de inscricbes que ndo atenderem
rigorosamente ao estabelecido neste edital.

2.4.3. As informagdes prestadas no formulério de inscricdo sdo de inteira
responsabilidade do candidato, dispondo a DRH e a Banca Examinadora do
direito de excluir da selecdo o candidato que ndo preencher o formulério de
forma completa e correta.

2.4.4. Com o objetivo de garantir a lisura da Selecdo, a DRH podera, a qualquer

momento, solicitar a autoridade competente a identificacdo dactiloscépica e/ou

fazer uma vistoria nos candidatos e dos seus documentos.

3. DO CARGO
3.1. Dos requisitos exigidos para o cargo:

3.1.1. nivel Médio Completo + Curso Técnico em Eletrénica e/ou Certificagdo
na Area em Instituicbes reconhecidas oficialmente pelo MEC e
Informatica.

3.1.2 A documentacdo exigida deverd ser entregue na DRH (Praca
Universitaria, Area 11, Bloco A, 1° andar; até as 17h, do dia 13/02/2025).

3.1.3 Documentacéo exigida: curriculo com foto devidamente atualizada, com
copia legivel dos comprovantes de escolaridade e certificacbes na Area

de Instituicbes reconhecidas oficialmente pelo MEC. Documentacéo
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que comprove atuacdo na area: declaracio de atuacdo na Area ou
comprovacdo na Carteira de Trabalho (CTPS), com qualificacdo civil e
todas as paginas de Contratos; comprovante de pagamento e certificado
Militar (para o sexo masculino).
3.1.4 ser considerado apto no exame médico e clinico, solicitado pelo Servico
Meédico da Instituicdo para encaminhamento de contratacao.
3.2. Da jornada de trabalho: quarenta horas semanais (40h) com possibilidade de
trabalho nos trés turnos (matutino, vespertino e/ou noturno). O candidato podera
ter seu horario de trabalho alterado de acordo com os interesses e as necessidades

da Universidade, em funcédo do tempo integral de funcionamento da Instituicéo.

4. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO
A Selecdo sera constituida de cinco (5) Etapas, todas de carater eliminatdrio e/ou

classificatdria, assim constituidas:

4.1. | Etapa — AVALIACAO DAS INSCRICOES: avaliagio dos documentos
comprobatdrios dos requisitos para o cargo.

42. 11 Etapa — AVALIACAO ESPECIFICA TEORICA: prova tedrica de
conhecimentos especificos.

43. 11l Etapa — AVALIACAO ESPECIFICA PRATICA: prova pratica de
conhecimentos especificos.

4.4. |V Etapa - ENTREVISTA TECNICA: realizada por responsavel da Unidade
solicitante juntamente com a psicologa da Divisdo de Recursos Humanos.

45.V Etapa - ENTREVISTA COMPORTAMENTAL: entrevista
Comportamental.

DO CRONOGRAMA DAS PROVAS

E de responsabilidade do candidato acompanhar o disposto no quadro abaixo. Contudo, as
datas poderdo sofrer alteragdes conforme o numero de candidatos aprovados.
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Avaliacdes Etapas Datas, Locais e Horéarios Resultados

14/02/2025- DRH — Etapa
restrita a Banca
Examinadora (Resultados

Avaliacéo das Inscricoes | Etapa no site 14/02/2025
Www.pucgoias.edu.br
(item 3.1.3)).

Avaliacao Especifica Teorica Il Etapa |Horario e Local a confirmar -

Entregar no DRH até as -
Prazo para Recurso — Prova Teérica Il Etapa |12h do dia util subsequente
a Prova Tedrica

Avaliacao Especifica Pratica 11 Etapa | A confirmar --

Entregar no DRH até as -
Prazo para Recurso — Prova Prética 1l Etapa |12h do dia util subsequente
a Prova Prética.

Entrevista Técnica IV Etapa | A confirmar --

Entrevista Comportamental V Etapa | A confirmar --

5. DOS OBJETIVOS DE AVALIAQAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)
6.1 Habilidades: os itens das avaliacdes e atividades avaliardo habilidades mentais
que vao além de mero conhecimento memorizado, abrangendo compreensao,

aplicacdo, andlise, sintese e avaliacdo, valorizando a capacidade de raciocinio.

6.2 Conteudo Programatico:

Administracdo de Sistemas Operacionais:

Instalagdo, configuracdo e manutencdo de sistemas operacionais (Windows e
Linux).

Gerenciamento de usuarios e permissdes.

Monitoramento e otimizacdo de desempenho do sistema.
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Gerenciamento de Servidores:

Configuracdo e manutencdo de servidores Windows Server e Linux (Ubuntu,
CentOS).

Servicos de rede como DNS, DHCP, FTP e servidores web.

Virtualizacdo e gestdo de maquinas virtuais (VMware, Hyper-V).

Criacdo e Administracdo de Imagens de Instalacao:

Criacdo de imagens de instalagdo utilizando ferramentas como Microsoft
Deployment Toolkit (MDT) e Windows Imaging and Configuration Designer
(ICD).

Customizacédo e automacéo de processos de instalacdo com scripts (PowerShell,
Bash).

Deploy de imagens em multiplas maquinas via rede (PXE boot, WDS).
Seguranca da Informacao:

Implementacéo de politicas de seguranca no sistema operacional.

Gerenciamento de patches e atualizagdes de seguranca.

Backup e recuperacdo de dados.

Redes e Conectividade:

Configuracdo e manutencéo de redes locais (LAN).

Solucéo de problemas de conectividade e desempenho.

Ferramentas de diagndstico de rede (Wireshark, iperf).

Documentacao Técnica:

Criacdo e manutencdo de documentacéo técnica.

Redacdo de manuais e procedimentos para instalacdo e administracao de sistemas.

Gestao e organizacao do ambiente de trabalho.

6.3 Sugestbes Bibliogréaficas:
» Stallings, William. Sistemas Operacionais: Internals e Design Principles. 92 edi¢do.
Pearson, 2018.
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» Microsoft Corporation. Microsoft Deployment Toolkit (MDT) Documentation.
» Sobell, Mark G. A Practical Guide to Linux Commands, Editors, and Shell
Programming. 42 edicdo. Prentice Hall, 2017.

A4

Tanenbaum, Andrew S. Redes de Computadores. 52 edi¢do. Pearson, 2011.
» CompTIA. CompTIA Security+ Guide to Network Security Fundamentals. 62 edi¢éo.
Cengage, 2020.

6. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO
As etapas I, 111 e 1V sdo eliminatdrias e/ou classificatdrias, com as notas variaveis
de zero a dez pontos. As etapas | e V eliminardo os candidatos que ndo forem

considerados aptos. Os candidatos seréo classificados conforme os critérios a seguir:

7.11 Etapa — AVALIACAO DAS INSCRICOES: avaliagdo dos documentos
comprobatorios dos requisitos para o cargo, sendo os mesmos classificados para

a Il Etapa;
7.1.1. Serdo indeferidas as inscricdes dos candidatos que tiveram contrato
de trabalho anterior (docente e administrativo) rescindido com a Sociedade
Goiana de Cultura — SGC / Pontificia Universidade Catolica de Goiés, por
incompatibilidade com os principios institucionais descritos nos respectivos
Estatutos e/ou por inadequacédo de conduta prevista no Regimento Geral da

PUC Goias e/ou legislacédo vigente.

7.1.2. O candidato s6 tera seu Curriculo Vitae avaliado se os documentos
comprobatdrios para os requisitos do cargo estiverem completos, conforme
item 3.1.4.

7.2 11 Etapa - AVALIACAO ESPECIFICA TEORICA: serdo aprovados nesta
etapa os candidatos que obtiverem nota igual ou superior a 7,0 (sete pontos) na
Prova Especifica Tedrica, sendo os mesmos classificados para a 111 Etapa.

7.3 111 Etapa — AVALIACAO ESPECIFICA PRATICA: serdo aprovados nesta
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etapa os candidatos que obtiverem nota igual ou superior a 7,0 (sete pontos) na
Prova Especifica Pratica, sendo os mesmos classificados para a 1V Etapa.

7.4 IV Etapa - ENTREVISTA TECNICA: sera aprovado nesta etapa os candidatos
gue obtiverem nota igual ou superior a 7,0 (sete pontos), sendo 0s mesmos
classificados para a V Etapa.

7.5 V Etapa - ENTREVISTA COMPORTAMENTAL.: serdo aprovados nesta
etapa os candidatos considerados aptos.
7.6 A classificacdo final da Selecdo seré feita pela média ponderada das etapas II,

11 e 1V, com a avaliacdo apta das etapas | e V, considerando 0s seguintes pesos:

7.6.1 AVALIACAO ESPECIFICA TEORICA (Etapa 2 = E2) PESO 2
7.6.2 AVALIACAO ESPECIFICA PRATICA (Etapa 3 = E3) PESO 2
7.6.3 ENTREVISTA TECNICA (Etapa 4 = E4) PESO 1

7.6.4 Seréa aprovado e/ou classificado para a vaga oferecida, o candidato que obtiver a

maior média ponderada nas Etapas II, I11 e 1V, e considerado apto nas etapas | e V:

P PUTI NotaE2xPeso2)+(NotaE3xPeso2)+(NotaE4xPesol)} > Notas
Célculo da Média Final: = & =
Peso={(E2=2)+(E3=2)+(E4=1)) Y, Pesos(5)

7. DA EXECUCAO DAS PROVAS
7.1. O local, os horéarios de realizacdo das avalia¢cBes e seus resultados serdo
publicados no Painel Informativo da Divisdo de Recursos Humanos da PUC

GOIAS e no sitio www.pucgoias.edu.br. E de exclusiva responsabilidade do

candidato a identificacdo correta de seu local, dia de realizacdo das avaliacdes e
0 comparecimento no horario determinado.

7.2.Né&o serédo dadas informacdes por telefone, acerca de resultados, datas, locais ou
horarios de realizacdo das avaliacbes. O candidato devera observar
rigorosamente o Edital e os comunicados a serem divulgados, inclusive pelo sitio
www.pucgoias.edu.br ou Painel Informativo da DRH.

7.3.0 candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacdo das

avaliacbes com antecedéncia, munido de caneta esferogréfica de tinta azul ou
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preta e documento de identidade original. Apds o horario fixado para o inicio da
prova, ndo serd permitida a entrada de nenhum candidato.

7.4.0 candidato devera apresentar, em qualquer momento da selecdo, caso
exigido, os documentos: comprovante de escolaridade, documento de
identidade original e/ou documentos exigidos em edital.

7.5.Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos
Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de
Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos
orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.);
passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico;
carteiras funcionais, expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham
como identidade; carteira de trabalho, carteira nacional de habilitacdo (somente
0 modelo aprovado pelo artigo 159, Lei 9.503, de 23/09/1997).

7.6.Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizacdo das
avaliacdes, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou
furto, deverd ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia
em 6rgao policial, expedido ha, no maximo, trinta dias.

7.7.Terd suas avaliacBes anuladas e sera automaticamente eliminado da selecdo o
candidato que, durante a sua realizacdo: a) for surpreendido dando e/ou
recebendo auxilio para a execucgdo das avaliacGes; b) faltar com o devido respeito
para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das avaliacGes, com as
autoridades presentes e/ou com o0s demais candidatos; c) recusar-se a entregar o
material das avaliacdes ao término do tempo destinado para a sua realizacdo; d)
afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal; e)
ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas; f) perturbar,
de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido; g) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter

aprovacao propria ou de terceiros, em qualquer etapa da sele¢ao; h) nao responder
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as avaliacdes na lingua portuguesa.
7.8.Né&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacédo do tempo previsto para a aplicacédo
das avaliagOes em razdo do afastamento do candidato do local das avaliagdes;
7.9.No dia de realizacdo das avaliagfes, ndo seréo fornecidas, por qualquer membro
da equipe de aplicacdo destas e/ou pelas autoridades presentes, informacGes

referentes ao seu conteudo e/ou aos critérios de avaliacéo e de classificacéo.

8. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

Em caso de empate, terd preferéncia o candidato que obtiver respectivamente:

a) A maior nota na entrevista técnica.
b) A condicao de Pessoa com Deficiéncia Fisica.

c) Persistindo o empate, tera preferéncia o candidato de maior idade.

9. DOS REQUISITOS BASICOS PARA INVESTIDURA NO CARGO

9.1. Ter nacionalidade brasileira.

9.2. Se estrangeiro, ter o visto de permanéncia no Brasil e, em caso de nacionalidade
portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e
portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos termos do
paragrafo 1°, Art. 12, da Constituicdo Federal e do Decreto n° 70.436/72.

9.3. Estar em pleno gozo de seus direitos civis no Brasil.

9.4. Ter certificado de reservista ou de d3ispensa de incorporacdo, em caso de
candidato do sexo masculino.

9.5. Ser aprovado na selecdo e possuir, na contratacao, 0s requisitos exigidos para o

exercicio do cargo.

10. DOS CRITERIOS DE CONTRATACAO
10.1. O candidato aprovado em selecdo serd contratado mediante apresentacdo da

seguinte documentacdo: Comprovante de Escolaridade; Declaracdo de

Q +55(62)3946-1000 reitoria@pucgoias.edu.br @Www'pucgomsedubr/



oY, *\ PU C Pontificia Universidade Catélica de Goids
h Av. Universitaria, 1069, Setor Universitario
G O I AS Caixa Postal 86 - CEP 74.605-010

Goidnia - Goias - Brasil

Frequéncia Escolar dos filhos de 7 a 14 anos, nos meses 05 e 11; Carteira de
Trabalho; 2 fotos 3x4; Exame Medico; comprovante atualizado de Conta
Bancaria em Agéncia conveniada com a PUC GOIAS. Copia legivel dos
documentos: Carteira de Identidade; Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
Certificado Militar; Titulo Eleitoral; Comprovante da ultima eleicdo; Cartdo do
PIS ou Pasep; Certiddo de Casamento e/ou Nascimento; Certiddo de
Nascimento dos Dependentes; Cartdo de Vacina dos filhos menores de 7 anos.
10.2. Titulos elaborados em Lingua Estrangeira deverdo ser acompanhados de traducao

oficial para o Portugués.

11. DAS VAGAS RESERVADAS AS PESSOAS COM

DEFICIENCIA/REABILITADAS

Para garantir a promocao e incluséo da pessoa com deficiéncia/reabilitada no mercado

de trabalho e na forma do disposto no art. 93 da Lei n° 8.213/91, a depender do

quantitativo de vagas oportunizadas no processo seletivo e/ou cadastro de reserva,
ficam reservadas 5 % do total das vagas previstas no Edital a serem preenchidas por

PESSOAS COM DEFICIENCIA/REABILITADAS que declararem tal condico, sob

as penas da lei, no momento da inscri¢do, e das que vierem a surgir durante o prazo

de validade do processo seletivo, inclusive para efeito do cadastro de reserva.

11.1. O(A) interessado(a) apresentara, no ato da inscri¢do, o laudo médico emitido ha
menos de 6 (seis) meses, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID), bem como a provavel causa ou
origem da deficiéncia.

11.2. A ndo apresentacdo dos documentos referidos no item acima, ou sua
apresentacdo sem as informacdes indicadas, implicara o indeferimento do pedido
de inscricdo no sistema de reserva de vagas para pessoas com deficiéncia,
passando o(a) candidato(a) a concorrer as vagas juntamente com o(a)s demais

inscrito(a)s, desde que preenchidos 0s outros requisitos previstos neste Edital.
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11.3. O(A) candidato(a) enquadrado(a) na definicdo legal devera, obrigatoriamente,
enviar pelo sistema do processo seletivo no endereco eletrdnico

(www.pucgoias.edu.br), com remessa também por SEDEX, a seguinte

documentacdo: copia simples do RG e o laudo médico conforme subitem 12.2
(original ou copia autenticada em cartério), para a Divisdao de Recursos Humanos
da Pontificia Universidade Catdlica de Goias.

11.4. Serdo recusados os documentos remetidos via SEDEX ap0s 24 (vinte e quatro)
horas do encerramento das inscrigdes.

11.5. O(A) candidato(a) com deficiéncia que necessite de atendimento diferenciado
para realizar as provas devera requeré-las, por escrito, a Comissdo do Processo
Seletivo, no ato da inscrigéo, indicando quais sdo as condi¢des diferenciadas de
que necessita, ciente de que pedidos extemporaneos serdo indeferidos. Os
pedidos devem ser encaminhados via on-line pelo sistema do processo seletivo

(www.pucgoias.edu.br).

11.6. O(A) candidato(a) com deficiéncia que necessitar de tempo adicional, que sera
de até 60 (sessenta) minutos, para a realizacdo das provas devera requeré-lo no
ato da inscricdo, com justificativa acompanhada de parecer emitido por
especialista da area de sua deficiéncia.

11.7. O fornecimento dos documentos referidos nos subitens anteriores é de
responsabilidade exclusiva do(a) candidato(a). A Secretaria do Concurso ndo se
responsabilizara por qualquer tipo de extravio que impe¢a a chegada dessa
documentacédo ao seu destino.

11.8. Se superados o0s critérios técnicos de avaliacdo previstos no item 8 do edital,
persistindo empate entre candidatos, a condicdo de Pessoa com Deficiéncia
(PCD) sera adotada como critério de desempate.

11.9. Aaprovagao no processo seletivo dependera da submisséo ao processo seletivo
e atendimento aos requisitos, na forma prescrita pelo presente Edital, para

contratacdo sob regime da CLT, sendo preenchidas as cotas de acordo com a
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necessidade da unidade.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

121

12.2.

12.3.

. E de inteira responsabilidade do candidato a acompanhar a publicacio das
informacdes referentes a Selecdo, no Painel Informativo da DRH e no sitio

WWW.pucgoias.edu.br.

A Selecdo € de exclusiva competéncia da DRH e da Banca Examinadora,
designada pela PUC Goiaés.

A convocacdo do candidato ao cargo fica condicionada a aprovacdo em
exame médico a ser realizado e ao atendimento das condicGes previstas

neste edital.

12.4. O candidato, ao se inscrever na selecdo e, caso aprovado, assume o0

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Q) +55(62) 3946-1000

compromisso de aceitar mudangas de horério, lotacdo e remanejamento

(deslocamento dentro do mesmo Quadro de Carreira para outras unidades

académico-administrativas da Universidade) de acordo com a necessidade e/ou

interesse da Instituicéo.

O Candidato Aprovado ser4 acompanhado por um periodo de 90 dias para

Avaliacdo de Desempenho a cargo da Contratante.

Em caso de entrega de Curriculo e a ndo aprovagao no processo, o candidato
tera o prazo de 30 dias, apds o encerramento da Selecdo para retirar a
documentacdo na Divisdo de Recursos Humanos. Apés este prazo o
material serd incinerado.

O prazo de validade da Selecéo sera de 6 (seis) meses, a partir da homologacao

de seu resultado final, podendo ser prorrogado a critério da Administracdo

Superior.

Os candidatos aprovados no Processo Seletivo terdo 48 horas para se

apresentar na Divisdo de Recursos Humanos, ficando o mesmo eliminado do

processo, caso hdo compareca neste periodo.

reitoria@pucgoias.edu.br @ www.pucgoias.edu.br
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12.9. Os casos omissos serdo resolvidos pela Banca Examinadora e Pré-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional — Prodin.

12.10. N&o sera permitida, durante a realizacdo das avaliagdes, a comunicacao entre os
candidatos e nem a utilizagdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros,
anotacdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta,
a ndo ser quando comunicado anteriormente. O descumprimento da presente

instrucdo implicara a eliminagdo do candidato, caracterizando-se tentativa de

fraude.
Goiania, 29 de janeiro de 2025.
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